MODELO DE FORMULARIO DE DESISTIMIENTO

(Este documento o carta solo se debe cumplimentar y enviar si desea desistir del
contrato)

Asunto: Desistimiento del contrato

A la atencion de: BIOW PREVENTIVE SERVICES, S.L.

Paseo de la Castellana 180 bis 1° Derecha, 28046, Madrid (Madrid)
informacion@biow.es

900 877 701

Por medio de la presente, pongo en su conocimiento mi voluntad de DESISTIR de
nuestro contrato de venta de los siguientes bienes o productos:
Fecha en la que se realizo6 o suscribio el pedido: ...................ccooooiiiiiiiiiniice,

Tipo de productos y descripcion de los mismos:

Nombre del consumidor y/0 USUATIO: ...........ccooevieiieiiniecceee e
DNI/NIF/NIE/Pasaporte: ...........ccccocevevvieveeneneneneennn
Direccion:

TeICTOMNO: ... e

Correo electroniCo: ........oooeemeeeeeeeeeeeee e

FIRMA: ...,


mailto:informacion@biow.es

Derecho de desistimiento

El comprador dispone de 30 dias naturales, contados desde la recepcion de la totalidad de
la mercancia objeto del presente contrato, para desistir del contrato.

Para cumplir el plazo de desistimiento, basta con que la comunicacidn relativa al ejercicio
por su parte de este derecho se envie antes de que venza el plazo correspondiente. La
carga de la prueba de dicha comunicacion corresponde al comprador.

Ejercido este derecho, las partes podran resarcirse reciprocamente las prestaciones. El
ejercicio valido del derecho de desistimiento supone la obligacion del comprador de
devolver los articulos en perfecto estado de conservacion, incluyendo los embalajes,
instrucciones y accesorios que hubieran sido entregados. La negativa o resistencia a la
devolucion, entendiendo por ello el rechazo a convenir el momento de la recogida de los
productos o la incomparecencia en el momento de la recogida convenida, se entendera
como renuncia al desistimiento efectuado.

Se considera lugar de cumplimiento el lugar donde el comprador haya recibido la
prestacion.

El comprador no tendré que reembolsar cantidad alguna por la disminucién del valor
material o materiales objeto del presente contrato que sea consecuencia de su uso,
conforme a lo pactado, a la naturaleza de los materiales.

Para ejercer este derecho, podra utilizar este modelo de formulario de desistimiento,
aunque su uso no es obligatorio. El usuario tiene, asimismo, la opcion de
cumplimentar y enviar electronicamente el modelo de formulario de desistimiento o
cualquier otra declaracion inequivoca a través del sitio web soporte.biow.es, o bien
enviarlo a la direccidon de correo informacion@biow.es. Mediante esta opcion, el
consumidor recibird sin demora en un soporte duradero (por ejemplo, por correo
electronico) el acuse de recepcion de dicho desistimiento.
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